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Vazeni pratelé lyzovani a snowboardingu,

velice si vazime toho, Ze se opét chystate vybrat si néktery z naSich zimnich zéjezd(. Nize shrnujeme ty nejddlezitéjsi
faktické informace tykajici se produktu, ktery Vam predkladame.

Vase cestovni kancelar
vybér zajezdu
Jednotliva horska strediska i ubytovaci kapacity se od sebe vzajemné ¢asto velmi liSi, a proto ne kazdé stredisko
¢i ubytovaci kapacita vyhovuje potfebam a narocnosti kazdého bez rozdilu. Nez si vyberete ,ten Vas“ zajezd, zvazte,
a to prosime opravdu dikladné, co od své zimni dovolené ocekavate, zda kladete dliraz na cenu, na kvalitu
a/Ci rozsah lyZafské /snowboardove nabidky, na polohu, kvalitu a/¢i vybavenost hotelu ¢i apartmand, na vzdalenost
z CR/SR, na prestiz oblasti, na klid ¢i naopak ,Zivost“ stfediska nebo na Skalu polyZarského vyZiti apod. Abychom
Vam vybér i orientaci v katalogu ulehgili, snaZili jsme se jednotliva stfediska i ubytovaci kapacity priblizit co mozna
nejvérnéji a obdobné, pro co nejvétsi prehlednost, strukturovat i vSechny popisy.

terminy pobytu a ¢asy zacéatku/konce ubytovani

U zajezd(, kde je v cené zahrnuto ubytovani na 7 noci, je nastupnim i poslednim dnem pobytu zpravidla sobota

¢i nedéle. Vyjimkou jsou Casto ¢asti vanocnich, silvestrovskych a velikono€nich pobytl. Pfesné terminy pobyti jsou
specifikovany u kazdého ceniku v ramci ,,pfedvypsanych“ terminG. U pobyti kratSich nezZ 7 noci je nastupni i posledni
den pobytu stanoven v nékterych pfipadech pevné (jedna se napf. o tfidenni, Gtyrdenni i pétidenni pobyty od ¢tvrtka
do nedéle, od nedéle do ctvrtka ¢i patku vypsané u rady stfedisek) a ,,pfedvypsané” terminy u ceniku s timto pak
pfimo koresponduiji, v jinych naopak pevné stanoven neni a je libovolné volitelny, astokrat s podminkou minimalniho
poctu noci (jedna se napf. o pfedvanocni a jarni lyZovani). U pobytil s viastni dopravou je mozné nastoupit

ubytovani v prvni den pobytu az v odpolednich ¢i vecernich hodinach, zpravidla po 14. az 18. hodiné a nejpozdgji

do 19. az 23. hodiny dle pravidel ubytovaci kapacity. Pozdni pfijezdy po 19. hodiné jsou v nékterych pripadech
zpoplatnény. V pfipadé pfijezdu po 23. hodiné neni mozné garantovat VaSe ubytovani. U pobyt( s autobusovou
dopravou je ubytovani zabezpecovano prednostné dle organizanich moznosti cestovni kancelare / konkrétni ubytovaci
kapacity, nejpozdgji vSak jako pfi dopraveé vlastni. Ubytovani musi byt ukonceno v posledni den pobytu v rannich

¢i dopolednich hodinach, zpravidla do 9. aZz 10. hodiny, ne vSak pfed 7. az 9. hodinou. U pobytil s vlastni dopravou

si Ize samoziejmé individualné domluvit i odjezd v den dFivéjsi, i zde je vSak nutno ¢asové se pfizplisobit moZnostem
cestovni kancelare / provozni dobé recepce konkrétni ubytovaci kapacity ¢i moznostem ubytovatele. | takovéto brzké
odjezdy mohou byt v nékterych vyjimecnych pfipadech zpoplatnény. Pfesné informace k Vami zvolené ubytovaci
kapacité obdrzite v odjezdovych pokynech, na vyzadani Vam je vSak radi poskytneme i predem.

vlastni doprava

Vy, ktefi jste se rozhodli pro dopravu vlastnim vozem, mlzete samozfejmé pocitat s tim, Ze Vas pred cestou vybavime
podrobnymi odjezdovymi pokyny s informacemi o doporucenych traséch, pfipadnych omezenich, povinnych
poplatcich, cenach pohonnych hmot mimo Gzemi CR/SR a plankem ¢i pfesnym popisem cilového mista. Tyto
odjezdové pokyny se snazi na veSkeré zmény (poplatk(i, dopravniho znaceni, uzavirky...) co nejflexibilnéji reagovat,
nelze je vSak garantovat a pripadné takto vzniklé dodatecné naklady kompenzovat. Pro jednoduchost utvoreni

Vasi predstavy o vzdélenostech a zakladnich trasach z CR/SR jsme tyto informace umistili vzdy i na Gvodni stranu
kazdého lyzarského stfediska. Podrobngjsi informace naleznete téZ na Gvodni strance nékterych hlavnich oblasti.

JiZ nyni si Vas dovolujeme upozornit, Ze vySe zminéné doporucené trasy vychazeji z nasich dlouholetych zkusenosti

a Castokrat se rozchazeji s trasami doporucovanymi GPS navigacemi. Diivod je prosty - nékteré GPS navigace
bohuZel jeSté nemaji predvolené zimni uzavéry nékterych horskych prismyki a také nedokazi objektivné zhodnotit
kvalitu, pfevySeni a tedy i ,fidi¢skou” naroénost nékterych silni¢nich tahd. V pfipadé pozdniho pfijezdu by mél klient
volat Cislo na nasi dispecinkovou sluzbu uvedené v pokynech na cestu. Vylouci se tak riziko velmi nepfijemné situace,
kdy by se klienti nemohli v pozdnich hodinach dostat na ubytovéni v¢as, a bylo jim proto zruSeno.

autobusova doprava

Autobusova doprava je v zimni sezoné 2022 /2023 zajistovana velkokapacitnimi vozy zahrani¢ni vyroby priimérného
stari 5 let. VSechny autobusy jsou vybaveny bezpecénostnimi pasy a systémy ABS, ESP a SPA (Lane Assist), maji
polohovatelna sedadla vyjizdéjici do ulicky a na palubé jsou vétSinou k dispozici teplé napoje jako kéva nebo Caj.

Ve vétsiné autobus( je dostupné Wi-Fi pfipojeni k internetu (150 MB/osoba - sluzba dostupna v zavislosti na pokryti
sité mobilnim operatorem). S odbavenim pomohou zkuSeni a pfijemni fidici.

Predem si Vas dovolujeme upozornit, Ze z ddvodu velkého poGtu vypsanych nastupnich mist mohou byt svozy pfi
cesté tam a rozvozy pii cesté zpét zabezpeceny i dalSimi autobusy, mikrobusy a osobnimi vozy (ve zcela vyjimecnych
pfipadech, kdy rentabilita a komplikovanost svozu neumozni jiné feSeni, pfipoustime téZ pouZiti autobusové ¢i vlakové
linkové dopravy), a Ze zde tedy existuje i moznost prestup( po trase. Jedna se zejména o prestupy v Praze, Brné

a Plzni a taktéZ o prestupy pfi rozvozech a svozech v ramci jednotlivych lyZar'skych stiedisek, kde pro tento Ucel
mohou byt vyuZity stejné dopravni prostfedky jako pfi svozech a rozvozech v rdmci CR. Se systémem ,svozil

a rozvozil“ Uzce souvisi i mozné ¢asové prodlevy, kdy ,jeden autobus ¢eka na druhy“. Jen ve vyjimeénych pfipadech
vSak jsou tyto prodlevy delSi nez 45 minut.

Vzhledem k celé fadé nepfijemnych zkuSenosti z let minulych, vzhledem k limitovanému zavazadlovému prostoru
autobus(, vzhledem k zajiSténi urcité kultury cestovani a zejména vzhledem k nutnosti dodrzovani mezinarodné
platnych predpisti o provozni hmotnosti autobusi oSetfujicich jejich pretéZovani je omezena horni hranice hmotnosti
prepravovanych zavazadel. Kazdy Gcastnik autobusového zajezdu ma narok na prepravu jednoho hlavniho
zavazadla do hmotnosti 25 kg (pfipadné zavazadla do 20 kg a tasSky na lyZarské boty), jednoho pfiruéniho zavazadla
do hmotnosti 5 kg a jednoho paru lyZi ¢i jednoho snowboardu, pfiemz lyZe i snowboardy musi byt pfepravovany
ve vaku na tyto Gcely ur€eném. DalSi zavazadla je mozné prepravovat jen po predchozi dohodé, a to za pfiplatek
uvedeny v ceniku dopravce (napr. taska stfednich rozmér( do 10 kg, dali lyZe ¢i snowboard - 690 K¢). V pfipadé,
Ze u nékterého zékaznika bude prekrocen vySe uvedeny hmotnostni limit pfepravovanych zavazadel, maji fidic
autobusu Ci zastupce cestovni kancelare pravo nékteré/néktera z jeho zavazadel z prepravy vyloucit. Pfeprava zvirat
neni moznd. Kazdy cestujici je povinen si za asistence fidiCe sva zavazadla naloZit do autobusu, v pfipadé prestupu
po trase si je pfelozit a v cilovém misté si zavazadla prevzit. Cestovni kancelar ani dopravce nepfebiraji odpovédnost
za pripadnou zaménu pfepravovanych zavazadel a, s vyjimkou piepravy samotné, také za jejich ztratu.

Dale upozoriiujeme, Ze WC v autobusech (v téch, které ho maji) jsou ve vétsiné pfipadd v zimnim obdobi mimo

provoz. Divodem jsou zejména teploty pod bodem mrazu a ve vétSiné horskych stfedisek zakaz jejich vyprazdhovani.
Priprava zasedaciho poradku v autobuse je pIné v kompetenci dopravce, ktery samoziejmé prihlizi k Vasim

konkrétnim poZadavk(im, ale pfesné poZadovana mista nemize garantovat. VSichni i€astnici autobusové dopravy

jsou z bezpecnostnich ddvodd povinni dbat pokyn( Fidicd ¢i technického doprovodu. Ve vSech autobusech plati zakaz
koureni, vyhrazujeme si taktéZ pravo vylou€it ze zajezdu podnapilé osoby, osoby pod vlivem omamnych latek i osoby
chovajici se vulgarné (a to i slovné) viici ostatnim zakaznik(im, fidi¢dm ¢i privodciim, a to bez naroku na vraceni
zaplacené ceny zéjezdu Ci jakoukoli jinou nahradu. Kazdy cestujici je také odpovédny za dodrzovani vSech celnich

a pravnich predpisi cilové zemé zajezdu i vSech zemi tranzitnich. Dale upozorfiujeme, Ze cestovni kancelar negarantuje
hlidani zavazadel pfed ubytovanim v pfijezdovy den a po ukonCeni ubytovani v odjezdovy den a Ze trasa autobusu
nemusi byt vZdy zcela shodnd s doporucenymi trasami z CR vypsanymi vzdy na Gvodni strance kazdého stfediska,

u kterého je autobusova doprava nabizena. V priibéhu cesty jsou, cca po kazdych 3 az 4 hodinch jizdy, provadény
povinné bezpecnostni prestavky. Udaje o trase a presné charakteristice cesty jsou v kompetenci dopravce, jenz je mize
v pribéhu zimni sezény ménit v zavislosti na aktualni dopravni situaci a sjizdnosti silnic na trasach do destinaci.

Autobusové doprava ucelenych skupin od 20 osob je zajistovana z jakéhokoli mista na tizemi CR a autobusova
doprava ucelenych skupin pronajimajicich si cely autobus méze byt vzhledem k odjezdovym ¢astim, trase i programu
po vzajemné dohodé upravena dle prani objednavatele. V pfipadé Vaseho zajmu o jiné nastupni misto, nez které je
nize uvedeno, se na toto informuijte v cestovni kancelafi. Bude-li zména trasy moznd, radi Vam vyjdeme vstfic. Pokud
by doprava z Vami poZadovaného mista mozna byla a predstavovala by zvySeni nakladi na prepravu, nabidneme
Vam tuto sluzbu za adekvatni pfiplatek. Ceny autobusové dopravy jsou uvedeny v nasledujicim odstavci ,podrobné;si




informace k autobusove dopravé do Italie mimo Sestriere”. Priplatky za svozy u autobusové dopravy do italského
stiediska Sestriere (obsluhovaného autobusovymi linkami vedoucimi dale do Francie) z riiznych nastupnich mist v CR
jsou uvedeny v nasledujicim odstavci ,nastupni mista a cena svozu po CR*“.

U autobusove dopravy do zimnich stedisek Itlie zavedeme v pfipadé nutnosti a za tiCelem ochrany zdravi naSich
klient(i néktera opatreni reflektujici aktualni epidemiologickou situaci. Cerpano ze zku$enosti minulych sezén se mlze
jednat predevSim o pozadavek na potvrzeni o dokonceném oCkovani, o platny test pro neoCkované osoby, o povinnost
respirator(l na palubé apod. Samoziejmosti je dezinfekce autobust pred kazdou jizdou, a to i v cilové destinaci.
Dezinfekéni prostredky, stejné jako rezervni respiratory, budou pfipraveny pro nase klienty pfimo na palubg. V pfipadé
zmén v podminkdach cestovani budeme klientim odesilat informacni SMS nebo je bude informovat delegat v misté.
Nasi klienti tak nebudou muset sledovat aktudlni déni v zahranici. O vSem je budeme informovat pfimo my.

Béhem sezdony se mohou objevovat lokalni omezeni autobusové dopravy, na né budeme adekvatné a bez zbytecného
odkladu reagovat, klientdim poskytneme standardni servis s pfihlédnutim k nutnosti zvySenych hygienickych opatfeni.
V pfipadé, Ze se podminky budou vyvijet a ménit, budeme klientdim pribézné aktualizace zasilat.

Klienti jsou opravnéni se dovolavat svych prav dle zavaznych pravidel pro autobusovou dopravu v souladu

s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 181/2011, a to pfimo u autobusového dopravce, zejména pokud
jde o zékaz diskriminace cestujicich, prava cestujicich v pfipadé nehody, k niZ doslo v souvislosti s autobusovym
provozem a jejimzZ disledkem je umrti nebo zranéni cestujicich i ztrata nebo poSkozeni zavazadel.

ubytovaci kapacity s moznosti vyuziti autobusové dopravy

Ne ke kazdé ubytovaci kapacité se da zajet autobusem, ne ke kazdé je vhodné zajizdét v navaznosti na dalsi trasu
nebo na ¢asovou naro¢nost s tim spojenou. Na nasledujicich ,,popisovych“ strankach proto najdete ubytovaci
kapacity oznacené piktogramem autobusu. Pevné véfime, Ze vyznam piktogramu je zcela jasny - u ubytovacich
kapacit s piktogramem autobusu je autobusova doprava zajistovana. Nasi snahou je co nejblizsi pijezd k dané
ubytovaci kapacité, avsak, logicky, vzdy dle dopravnich moznosti pro autobus. V souvislosti s uvedenym si Vas jesté
dovolujeme upozornit na vyznam odstavci , podrobné;jsi informace k autobusové dopravé“ viz nize, ve kterych si je
nutno kazdy termin pobytu vypsany u ceniku kazdé konkrétni ubytovaci kapacity zkonfrontovat se zde vypsanym
odjezdovym dnem autobusové dopravy. Prvnim divodem je skutecnost, Ze pobytové terminy jsou zpravidla vypsany
po celou zimni sezonu, zatimco autobusova doprava jen v terminech nékterych (napfiklad k pobytiim vanocnim

a silvestrovskym neni autobusova doprava vypsana u zadného stfediska). Druhym diivodem jsou pak atypické terminy
pobytu v ramci nékterych ubytovacich kapacit oproti kapacitam ostatnim ,,vétSinovym“. A kone¢né tfetim diivodem je
skutecnost, Ze u nékterych ubytovacich kapacit jsou kromé standardnich tydennich pobytil se zajiSténou autobusovou
dopravou nabizeny i pobyty jiné, kratsi, ke kterym autobus vypravovan neni. Napfiklad se jedna o stfediska

Aprica a Monte Bondone, u kterych je autobus nabizen jen pro celotydenni pobyty od/do soboty a zajezdy na 3,

4,5 Ci 6 dni jsou mozné jen vlastni dopravou. Letos opét zafazujeme do nabidky zkracené pobyty s autobusovou
dopravou do vybranych stfedisek v Italii v pevné danych terminech. Podrobnéjsi informace ke zkracenym pobytiim

s autobusovou dopravou véetné programu a nastupnich mist naleznete na www.nev-dama.cz

jednotliva stiediska/ odjezdové dny z CR:

sVozové trasy: mapa
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nastupni mista v CR:

abecedné - Beroun (Cerpaci stanice OMV na dalnici D5), Brno, Hradec Kralové, Jablonec nad Nisou, Jihlava (Cerpaci
stanice OMV na dalnici D1), Liberec, Miada Boleslav, Most, Olomouc, Ostrava, Pardubice, Plzen, Podébrady (Cerpaci
stanice OMV na dalnici D11), Praha, Rokycany, Teplice, Usti nad Labem, VySkov

dulezité upozornéni:

Cestovni kanceldr si vyhrazuje pravo na zménu nastupniho mista v pfipadé, Ze o nastupni misto neprojevi zajem
min. 4 osoby, nebo z technickych a organizacnich diivod(i. V takovémto pfipadé nabidne cestovni kancelar
zékaznikovi alternativni nastupni misto proti poskytnuté slevé z ceny autobusové prepravy dle nasledujiciho klice:
alternativni nastupni misto ve vzdalenosti od objednaného do/recipro¢ni sleva na osobu: do 50 km/100 K¢,

resp. do 100 km/ 200 K¢, resp. do 150 km/300 K&, resp. do 200 km/400 K&, resp. do 250 km/500 K¢,

resp. do 300 km/600 K&, resp. 350 km/700 K&, resp. do 400 km/800 K¢.

Prijetim vySe uvedené slevy zakaznik se zménou nastupniho mista souhlasi.

¢asovy harmonogram autobusové dopravy:

odjezd z CR v patek dle svozového mista ve vegernich hodinach (napt. Praha ve 22.00), piijezd do pobytového mista
v sobotu zpravidla mezi 8. a 13. hod., odjezd z pobytového mista nasledujici sobotu zpravidla mezi 15. a 20. hod.,
navrat do CR v nedgli v rannich ¢i dopolednich hodinach (Praha zpravidia okolo 6.00). Vy3e uvedené Casy jsou pouze
predbézné. Pfesny Cas a misto odjezdu z CR obdrZi klient v odjezdovych pokynech 7 dni pfed prvnim dnem zéjezdu.

06.01. 27.01. 17.02. 17.03.

Aprica 2490 K¢ v (4
Bormio / San Colombano 2490 Ké v - v
Livigno 2490 Ké 4 - 4
Marilleva / Folgarida 2490 K¢ v - v
Monte Bondone 2490 Ké v - 4
Pejo 2490 Ké 4 - 4
Santa Caterina 2490 Ké v = 4
Tonale / Ponte di Legno 2490 K¢ v - v
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podrobnéjsi informace k autobusové dopravé do stiediska Sestriere
odjezdové dny z CR:

Sestriere 3050 K¢ v

svozové trasy: mapa

USTi NAD LABEM  LIBEREC
°

S .I MLADA BOLESLAV
CHOMUTOV V PODEBRADY ¥
2\ ° HRADEC KRALOVE

o=——"" & PARDUBICE

.%AHA N

ﬁﬁ VBENEéov

O0STRAVA °

JIHLAVA

BUDEJOVICE

nastupni mista a cena svozu po CR:
(pfiplatek k zakladni cené dopravy uvedené u stfediska Sestriere viz vySe):

0 Ké/os.  Beroun (Cerpaci stanice OMV na dalnici D5), Plzef, Praha, Rozvadov
Jednotlivé svozy budou realizovany pfi napinéni podminky minimalniho poctu ucastnik,
290 Ké/os.  kterym je 5 osob/svozové misto: Benesov, Ceskeé Budgjovice, Hradec Kralove, Chomutov, Liberec,
Milada Boleslav, Most, Pardubice, Podébrady, Tabor, Teplice, Usti nad Labem
350 K&/ 0s Jednotlivé svozy budou realizovany pfi naplnéni podminky minimalniho po¢tu Gcastnikd,
* kterym je 5 osob/svozové misto: Brno, Jihlava (Cerpaci stanice OMV na dalnici D1)
500 K&/ 0s. Jednotlivé svozy budou realizovany pfi naplnéni podminky minimalniho poCtu G¢astnika,

kterym je 5 osob/svozové misto: Olomouc, Ostrava

dulezité upozornéni:

Cestovni kancelar si vyhrazuje pravo na zménu nastupniho mista v pfipadé, Ze o nastupni misto neprojevi
zajem min. 5 osob, nebo z technickych a organizacnich diivodd. V takovémto pfipadé nabidne cestovni kancelar
zékaznikovi alternativni nastupni misto proti poskytnuté slevé z ceny autobusové prepravy ve vysi priplatku

za prislusné nastupni misto.

¢asovy harmonogram autobusové dopravy:

odjezd z CR v patek dle svozového mista v polednich aZ podvegernich hodinach (napf:. Praha v 19.30), pfijezd

do pobytového mista v sobotu zpravidla dopoledne, odjezd z pobytového mista nasledujici sobotu zpravidia

v podvegernich Ci vecernich hodinach, navrat do CR v nedéli v dopolednich az odpolednich hodinach (Praha zpravidia
okolo 10.00). VySe uvedené ¢asy jsou pouze predbézné. Pfesny €as a misto odjezdu z CR obdrZi klient v odjezdovych
pokynech 7 dni pfed prvnim dnem zajezdu.

. . zakladni cena bez priplatku
4 v v v v 4 (4 4

ubytovani

Kvalitativni kategorii ubytovacich kapacit na naSich strankach znadi tfi symboly. Symbolem * aZ %% %%

a % ks aZ k% s jsou oznaCeny kapacity, u kterych je toto oznaceni oficialni, tedy od prislusného organu maji,
dle mistné platnych kritérii, pridélené hodnoceni kvality v urcité vysi s jeho oznacenim pfisluSnym poctem hvézdicek,
kdyz jejich vy$si poCet adekvatné predstavuje i vysSi kvalitu. Celd fada ubytovacich kapacit vSak takovéto hodnoceni
postrada, respektive jsou ubytovacimi subjekty, u kterych se hodnoceni hvézdickami oficialné nepouZiva. A pravé

u téchto jsme poutZili hodnoceni naSe, hodnoceni od # do %&&&s, kdyZ kritéria pro jejich pridéleni jsme se snazili
zachovat obdobna s hodnoticimi kritérii oficialnich organd v prislu$né oblasti.

Prestoze jsme se snazili typy a vybavenost vSech jednotlivych ubytovacich jednotek popsat co mozna nejpresnéji,
jsou i tak, ve vyjimecnych pfipadech, drobné odliSnosti mozné (atypické apartmany Ci pokoje z hlediska skladby

a charakteru jednotlivych 10Zek, oddéleni nékterych mistnosti napf. jen nabytkovou sténou, chybéjici trezor

v jednom pokoji z celého hotelu, specidlni apartman pro vozitkare, ktery nema zastény sprchového koutu, ...)

a cestovni kancelar nemuaze pridéleni odli$né typologie vzdy zcela ovlivnit. Soucasné upozorfiujeme, Ze uvedené
(daje o prostornosti jednotlivych ubytovacich jednotek maji charakter jen informativni a od skute¢nosti se mohou,
ve vyjimecnych pripadech, liit i o vice nez 10 %. Déle upozorfiujeme, ze apartmany umisténé v jednom domeé nemusi
mit totoZné vybaveni napt. vybaveni kuchyiiskeé linky, stejny typ dek/pefin atd. Samostatnou kapitolou jsou v tomto
ohledu popisy privatnich apartmand a vice ubytovacich kapacit/residenci prodavanych pod jednim ,,obecnym*
nazvem. Zde berte popis apartmant opravdu spiSe jako orientacni, protoZe vzhledem ke skutecnosti, Ze se ¢astokrat
jedna i o nékolik stovek bytli riiznych majitel(i, popis pfesné charakterizujici vSechny mozné alternativy skladby

a charakteru I0Zek, polohy, prostornosti, vybavenosti atd. je doslova nevytvoritelny. U popisti kapacit je také obcas
pouzivan termin ,kabina“. Daleko CastéjSi je tento fenomén ve Francii. Jedna se o malou loZnici, ktera je zpravidla
bez okna, ¢astokrat je feSena jako drevéna vestavbha a oddélena nemusi byt vzdy dvermi, ale tfeba jen zavésem,
zaSupovaci sténou ¢i také nemusi byt oddélena vibec.

Upozorfiujeme, Ze nékteré nadstandardni typologie hotelovych pokojd, napf. tzv. ,Family pokoje“, mohou podléhat
podmince obsazenosti jistym minimalnim poctem osob.

Ubytovani infanta (ditéte nedovrSenych 2 let véku, ve vyjimecnych pfipadech u nékterych ubytovacich kapacit dité
do véku 3 nebo 4 let), bez ohledu na to, zda spi v détské postylce €i nikoli, neni zpravidla mozné nad ramec piného
obsazeni pokoje/apartmanu. V pfipadé poZadavku ubytovani ,infanta“ nad rAmec maximalni obsazenosti je tfeba
se striktné fidit informacemi uvedenymi pod cenikem u kazdé kapacity v bodu ,,déti do 2 let nad ramec maximaini
obsazenosti“. Tato sluzba je vzdy na vyzadani, a to pfed potvrzenim smlouvy o zajezdu.

zakladni popis pokoji

Standard 1 - pokoj s 1 samostatnym I(izkem, socialni zafizeni zpravidla se sprchou

Standard 2 - pokoj s manZelskou posteli ¢i 2 samostatnymi |Gzky, socialni zafizeni zpravidla se sprchou

Standard 3 - pokoj s manZelskou posteli a 1 samostatnym lizkem ¢i se 3 samostatnymi 10zky, socidlni zafizeni
zpravidla se sprchou

Standard 4 - pokoj se 2 manZelskymi postelemi ¢i s manzelskou posteli a 2 samostatnymi ltzky i se 4 samostatnymi
1Gzky, socialni zafizeni zpravidla se sprchou

Prevaznou vétSinu podstatnych odliSnosti od zakladniho popisu pokojl i pfipadné dalSi specifikace, upfesnéni

Ci i dalSi nabizené typy naleznete u kazdé konkrétni ubytovaci kapacity (jedné se napfiklad o upfesnéni charakteru
3. a 4. lizek, pfitomnost balkonu, vSechna socialni zafizeni s vanou, nemoznost manzelské postele v ramci
dvoultizkového pokoje, nabidku nadstandardnich pokojd apod.).

Specialnim piktogramem mame oznaceny ubytovaci kapacity pfizpisobené pro pobyty osob s omezenou schopnosti
pohybu. AZ na fidké vyjimky vSak takovato bezbariérova Gprava prostor plati jen pro vybrané pokoje ¢i apartmany,
nikoliv pro cely objekt. V kazdém pfipadé je nutno vzdy pfedem ovéfit konkrétni podminky v pfedmétné ubytovaci
kapacité, s pfihlédnutim k povaze handicapu pfislusného klienta.
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sjezdové traté a prepravni zafizeni

U sjezdovych trati znai (na lyZafskych mapkach i ve skiaredlech samych) jejich obtiznost témeéF vyhradné barva.
Cerné sjezdovky jsou uréené pro lyZare nejzdatnéjsi. Cervené sjezdovky jsou uréeny stfedné zdatnym lyZar(im a pro
lyZafe méné zdatné a zacatecniky jsou sjezdové traté znaceny barvou modrou. U nékterych sjezdovek neplati barvou
udany stupen jejich narocnosti po celé jejich délce, ale vztahuje se k jejich Useku s narocnosti maximaini.

Uprava sjezdovych trati je z divodu bezpegnosti lyZaF(i provadéna vétsinou v dob& mimo provoz prepravnich zafizeni,
ktery je rlizny v zavislosti na stfedisku, terminu a také na jejich konkrétni poloze. | v souvislosti s uvedenym jsou
prepravni zafizeni zpravidla v provozu od 8.00 aZz 9.30 do 15.30 az 17.30. Funkénost vleki a lanovek vSak mize

byt také omezena z ddvodu Spatnych snéhovych ¢i klimatickych podminek, lavinového nebezpeci nebo eventualné

z dlvodd technickych. Za takto zplisobené vyluky, zplisobené vy$Si moci, se zpravidla provozovatel pfepravnich
zafizeni (a proto ndvazné i CK) predem zprostuje odpovédnosti a neposkytuje proto aZ na fidké vyjimky nahradu.

Na samém zacatku a konci zimni sezdny (pfedvanocni a jarni lyZovani) nemuseji byt kompletné uméle vysnézeny/
upraveny vSechny sjezdovky pfedmétného stfediska, zpravidla skiaredly pfi pfipravé pist postupuiji od téch stézejnich,
paternich a hlavnich spojovacich az k odlehlejSim, pro lyZarsky provoz stfediska marginalnéjSim. Pro rozsah
otevienych Casti skiaredlu jsou rozhoduijici aktualni pfirodni a technické podminky, kapacitni moznosti provozovatele,
ale i pocet prodanych skipast. ZvySena rizika téchto provoznich omezeni jsou v okrajovych ¢astech sezény vétSinou

V ramci kazdého lyzarského aredlu je bezpodmine¢né nutné dodrzovat pravidla pro pohyb na znacenych sjezdovych
tratich, obzvlasté dileZité je pak respektovat nafizeni tykajici se uzavieni nékterych tras, a to at jiz z diivodu jejich
malé vysnéZenosti nebo pro hrozici nebezpedi padu lavin ¢i porfadani zavodd. DodrZovat je nutno ale i veSkera dalsi,
kterd se stfedisko od stfediska lisi. Zpravidla jsou uvedena v hlavnich svétovych jazycich na lyZafskych mapkéach

¢i na informacnich tabulich u hlavnich nastupnich mist lyZafského arealu a vétSinou zahrnuiji i zakonem Ci mistni
vyhlaskou dana omezeni, jejichZ porueni mize byt dokonce i pokutovano. Rada stfedisek predklada téz nabidku
volného terénu. Zde si jen dovolujeme pfipomenout, Ze na sjezdy mimo vyznacené traté se nevztahuje zékladni
cestovni pojisténi, a proto Vam doporu¢ujeme, chystate-li se okusit i tento zplisob zdolavani svah(, podrobnéji se
informovat v nékteré z pojistoven ¢i si peclivé predist nasi nabidku poji$téni na strané 30 a 31.

Upozornit jeSté musime i na urCitou disproporci mezi Udaji o sjezdovkach a prepravnich zafizenich uvadénych

na nasledujicich strankach katalogu ve vztahu k Gdajim prezentovanym pfimo jednotlivymi skiaredly. Castokrat jsou
nami publikované hodnoty odli$né od téch oficialnich, a to vétSinou nizsi. VSechna strediska (resp. stfediska, ve kterych
jsme tu moznost méli) jsme se snazili méfit a pocitat ,,stejnym metrem* a ziskat tak (idaje co mozna nejvice vzajemné
porovnatelné. Pravdou vSak zlistava, Ze celd fada idajli ve vSech alpskych strediscich je opravdu relativnich a je
proto tieba tyto informace brat spiSe jen jako orientacni (néktera strediska do svych souctli zahrnuji i neupravované
sjezdy mimo oficidlni sjezdovky, traverzy atd., coZ zpravidla uvadime v sekci ,DilleZité upozornéni“ pfislusnych
Uvodnich stran stfedisek). V pfipadé pochybnosti maji pfednost tidaje o délce sjezdovek uvedené v tomto katalogu.

A na zavér této kapitoly jeSté jedno upozornéni, bezesporu nejdalezitéjsi. V Italii plati nafizeni, které vSem détem,
které nedovrsily 14 let, dava za povinnost pouzivat homologované lyzarské pfilby.

cena zahrnuje

Odstavec s timto ndzvem, respektive odstavec s ndzvem jemu obdobnym (napf. ,v cené na osobu je zahrnuto®)
naleznete u kazdého ceniku ubytovaci kapacity na www.nev-dama.cz.

zavérecny uklid

U vétsiny ubytovani apartmanového typu je jiz zavéretny (klid zahrnut v zakladni cené zajezdu, v nékterych
pripadech vSak miize byt vypsan i za povinny €i fakultativni pfiplatek (v K¢ pfi dhradé v CR, resp. v pfislusné
zahrani¢ni méné pfi Uhradé v misté pobytu) nebo si klienti provadéji zavérecny dklid sami. Jak je to se zavéreCnym
Uklidem u kazdé konkrétni ubytovaci kapacity, jednoznacné vyplyva z jejiho ceniku, resp. z informaci u ného
uvedenych, kdyz, jedna-li se o zavérecny uklid ve formé povinného pfiplatku, je toto vzdy specifikovano vyslovné,
zatimco v pfipadé, kdy o zavérecném uklidu vyslovné hovofeno neni, mé se za to, Ze si zavérecny UKklid provadeji
klienti sami. | za predpokladu, Ze zavérecny uklid je zahrnut v cené zajezdu, pfipadné je hrazen formou fakultativniho
€i povinného priplatku, je zapotrebi provést bézny uklid typu zameteni podlahy, vyneseni odpadkového koSe atd.

a predevsim kuchyriskou linku zanechat v absolutnim poradku véetné odmrazené lednice, umytého nadobi apod.

U nékterych ubytovacich kapacit si Ize uklid kuchyriské linky extra fakultativné pfiplatit. Dovolujeme si upozornit
na skutecnost, Ze informace uvedené na téchto strankéch reflektovaly stav k dobé jeho pripravy a Ze tudiz mohou
nastat pfipadné zmény dhrad v misté pobytu tfeba jiz i pro nadchazejici zimni sezénu.

kauce za apartman

Jiz nyni si Vas dovolujeme upozornit, Ze v pfipadé ubytovani v apartmanech se v prevazné vétsiné pripadi na
misté sklada vratna kauce, pfedevsim jako jistina za nepoSkozeni jeho zafizeni a vybaveni, pfipadné ve vztahu

k zavéreénému Uklidu (viz pfedchazejici odstavec). VySe kauce je rlizna a zavisi na zvyklostech dané destinace

i konkrétni ubytovaci kapacité. Kauce se pohybuje zpravidla v rozmezi od 50 do 200 €. Stale pfibyva i ubytovacich
kapacit, u kterych Ize kauci skladat platebni kartou ¢i pouze jejim prostrednictvim (formou tzv. pfedautorizace,
kterou si ubytovatel ovéfuje platnost karty a dostatek prostfedkil na ni pro pfipadné kraceni kauce - ¢astka

miiZe byt blokovana az 31 dn(, pficemz tuto skutecnost nejsme schopni nikterak ovlivnit). Pfi pfedani pokoje /
apartmanu v neporuseném a pfipadné uklizeném stavu (dle konkrétnich podminek) bude kauce vracena zpét, resp.
predautorizace nebude uplatnéna. Pfesné informace k Vami zvolené ubytovaci kapacité naleznete v ceniku.

skipasy

U vSech zdjezdu jsou jiz skipasy zahrnuty v zakladni cené. Pfi objednavani Vami zvoleného zéjezdu je tfeba, abyste
oznamili, jaky typ skipasu preferujete (viz slevy a pfiplatky v ramci skipasti), a zdali poZadujete také jeho rozSifeni

na odjezdovy den (u nékterych zajezdii na 3 az 6 dni pobytu je lyZovani v odjezdovy den jiz zahrnuto v zakladni
cené). VyuZzivate-li autobusovou dopravu CK, tak takovéto rozsifeni z prevazujiciho ddvodu ukonéeni ubytovani rano
a odjezdu autobusu ze stfediska az v odpolednich ¢i veCernich hodindch, ¢asto pfimo doporuCujeme. Na zakladé fady
zkuSenosti z minulych let upozoriiujeme i na nemoznost zmény typu skipasu (jeho délky i ploSné platnosti) v misté
pobytu u nékterych lyZarskych stfedisek, pfipadné na relativné slozité feSeni nékterych zmén tohoto typu. Pokud
klient pozada o zménu na ,,nelyzae“, neni pak mozno vratit se za stejnych cenovych podminek zpét do kategorie
Llyzare“ (cena skipasu se pak bude odvijet od publikované oficialni ceny daného strediska). U vSech lyzafskych
stfedisek je pfi ¢erpani kteréhokoli ze zlevnénych skipast (napf. typ ,junior®) €i skipastl zdarma (to jsou i ty, u kterych
je Gerpana sleva ve shodné vysi se slevou pro nelyZare) pro malé/mensi déti (napf. typ ,bimbo*) nutno dolozZit platny
cestovni doklad k ovéreni data narozeni a pfipadné rodinné prisluSnosti. Dale si dovolujeme poukézat na skute¢nost,
Ze v nékterych lyZarskych stfediscich, kde maji déti urcité vékové kategorie slevu na skipas shodnou se slevou pro
nelyZare (Ci rozdil mezi slevou pro nelyZare a slevou ditéte je mensi nez 30 % vySe slevy nelyZare), je kazda tato
sleva (resp. Cerpani kazdého skipasu zdarma Ci skipasu velmi zvyhodnéného) podminéna doprovodem jednoho

z lyzujicich rodicd €i, dle stfediska, jiného dospélého rodinného pfislusnika nebo dospélé osoby Cerpajici skipas
stejného typu co do jeho plosné platnosti i délky a terminu platnosti. U ubytovacich kapacit zejména hotelového
typu, které nabizeji pro 1 Ci i 2 déti urcité vékové kategorie pobyt, zakladni stravovani a pfipadné i skipas zdarma

(v cenicich je u pfislusné slevy uvedeno zdarma), nelze jiz, logicky, odecist slevu z tabulky skipastl v tGvodu ceniku
predmétného lyZarského stfediska a zaroven plati téZ podminka uvedena vyse, tj. cerpani takového détského skipasu
je podminéno doprovodem minimalné jednoho rodice i jedné dospélé osoby (dle stfediska) se stejnym skipasem co
do jeho ploSné platnosti i délky a terminu platnosti. Neni-li tato podminka spinéna, je mozné détsky skipas dokoupit
za cenu nejblizsi nasledujici vékové kategorie nabizenych skipasd. V nékolika malo pripadech je skipas kategorie
bimbo zpoplatnén symbolickou ¢astkou splatnou pfimo v misté; tyto poplatky, na néz upozorfiujeme v ceniku, nelze
predplatit prostfednictvim CK.

Dovolujeme si upozornit, Ze zakoupeny skipas je standardné nepfenosny, coz znamena, Ze si jej nelze, a to ani
v ramci jednotlivych dni, mezi sebou ménit ¢i pdjcovat. Naprosta vétSina lyzarskych areéll toto strikiné kontroluje
a v pfipadé poruseni predmétny skipas zablokuje a prestupek sankcionuje. Vyjimkou jsou skipasy oznacené vyslovné



jako prenosné, jez pro rodiny s détmi nabizeji za pfiplatek néktera lyzarska strediska, a proto je nabizime i my.
Typicky se jedna o skipas pro rodice s ditétem do nedovrSenych 3 let (informace o pfesném véku ditéte je umisténa
vzdy v ceniku u ,slevy a pfiplatky v rdmci skipas(“ dle konkrétniho stfediska), ktery je prfenosny mezi obéma rodici
ditéte a umoznuje vZdy lyZovat jednomu z rodi¢, zatimco se druhy vénuje nelyZujicimu ditéti, jez nema narok na
skipas; narok dal$iho ditéte téZe rodiny do nedovrSenych 8 let véku na skipas se slevou pro kategorii bimbo stejné
délky i terminu platnosti timto neni dotcen. V celé radé stredisek jsou v cené skipasu zahrnuty i nékteré dalsi sluzby.
dal$imi. A pravé zde je na misté upozornit, Ze vyuZzivani ,mezistfediskovych“ skibusi je vzdy podminéno vlastnictvim
prislusného skipasu co do plo3né platnosti. V nemnoha pfipadech je v ramci skipasu zahrnut napf. i vstup do bazénu,
brusleni ¢i nocni lyZovani. To vSak neznamena, Ze tyto doprovodné sluzby jsou vyuZzitelné vzdy a bez jakychkoli
omezeni, Gastokrat se jedna o nabidku jen pro nékteré dny ¢i jen ¢asové Useky, mimo které jsou tyto sluzby
standardné hrazené i drZiteli skipasu. Ke kazdému stredisku Vam tyto informace sdélime na vyzadani v cestovni
kancelafi.

Vzhledem k postupnému zavadéni skipast ve formé prenosnych magnetickych karet (tzv. keycard) v pfevazné vétsing
stredisek je také nutno pocitat se skladanim vratné kauce na tento ,,pohodiny“ typ lyzafské permanentky. Jeji vySe se
pohybuje, dle stfediska, mezi 2 a 8 €. Pfesné informace obdrZite v odjezdovych pokynech.

Zéavérem tohoto odstavce si jeSté dovolujeme upozornit na skutecnost, ze zprovoznénim pouze urcité ¢asti lyZarského
aredlu, at iz z jakéhokoli dGvodu, nevznika drZiteli skipasu narok na jakoukoli nahradu od cestovni kancelare. Vyjimku
tvofi ubytovaci kapacity, u nichz letos nabizime garanci snéhu; podrobnosti najdete ve stejnojmenném odstavci

na strané 5. Za pfedpokladu, Ze se vSak provozovatel takového aredlu rozhodne finanéni ndhradu poskytnout, je pak
tato cestovni kancelafi klientim piné refundovana.

Obdobnou situaci je i pfipadné nabizena moznost ,bezplatného“ lyZzovani ve stredisku jiném. Ta je poskytovana jako
bonus a je zavisla na aktualnich snéhovych podminkach pfedmétnych stredisek, funkEnosti propojeni apod.

© Dolomiti Superski / www.wisthaler.com

delegatské a asistencni sluzby cestovni kancelaie

V nékterych pobytovych mistech Vam bude k dispozici také ¢esky nebo slovensky mluvici zastupce nasi CK - delegat.
Informaci o tom, zda u Vami zvolené ubytovaci kapacity jsou jeho sluzby poskytovany, naleznete v odstavci ,,cena

na osobu zahrnuje“ u ceniku kazdé ubytovaci kapacity. Je-li v tomto odstavci uvedeno ,,delegatské sluzby CK*,
»delegat CK“, ,asistencni sluzby CK“ ¢&i ,asistence CK“, tak u dané kapacity jeho sluzby poskytovany jsou a to
minimalné v obdobi viz odstavec ,terminy garantovanych delegatskych sluzeb“ nize. Neni-li zde v§ak zminén ani
jeden z téchto Ctyf pojmd, tak se jedna o ubytovaci kapacitu bez zajiSténych delegatskych sluzeb. Napini prace
delegéta je spoluorganizovani autobusové dopravy (pfedevsim pfi nastupu cesty zpét do CR) a u nékterych lyzarskych
stfedisek Ci ubytovacich kapacit taktéz zajistovani Vageho ubytovani a/Gi Vasich skipasti. Tim nejdileZitgj$im vsak je
jeho pomoc pfi nepredvidané vzniknuvsich problémech a pfipadnych nemocech €i Urazech a téz VaSe informovanost
0 podrobné;jSi nabidce stfediska, predevsim pak o aktuélni lyZzarské nabidce. Pro nékteré ubytovaci kapacity funguje
pfimo v misté naSe kancelar Ci recepce s pevné stanovenou oteviraci dobou, u ubytovacich kapacit dalSich je delegat
k dispozici pfimo v jejich ramci a to bud denné €i nékolikrat tydné formou vypsanych arednich hodin a u Fady kapacit
jinych je delegat k zastizeni pouze na mobilnim telefonu formou asistenéni sluzby. U nékterych ubytovacich kapacit
v8ak neni delegat k dispozici viibec. A piedevsim pro tyto pfipady budete vzdy vybaveni i ,mobilnim* telefonnim
spojenim na naSe pracovniky v CR.

Pokud nastane jakykoliv problém v misté pobytu, je nutné ihned kontaktovat zastupce cestovni kancelare

na dispecinkovém Cisle i delegaty v misté. VSichni cestujici od nas maji v pokynech na cestu telefonni Gislo, kam

se Ize obracet v pfipadé problému €i jakékoliv nespokojenosti. Situaci Ize zpravidla vyfesit nejlépe pfimo v misté
pobytu. Pokud nejsme informovani, nemtizeme byt jakkoliv napomocni. Tedy pokud nastane jakykoliv problém v misté
pobytu, je nutné ihned kontaktovat zastupce cestovni kancelare, ktery mlize provést Setfeni a zafidit napravu, nebo
véc vysvétlit. Zpétné prokazovani a feSeni problému, ktery nebyl oznamen zéstupci cestovni kancelare, je po navratu
klienta velmi obtizné. VaSe soucinnost je v tomto pfipadé nezbytnd, a proto Vas o ni prosime.

terminy garantovanych delegatskych sluzeb/dle stfediska

Aprica a Madesimo: 03.12. az 23.12. a 08.01. az 01.04.

Madonna di Campiglio, Marilleva/Folgarida, Monte Bondone, Paganella, Pejo, Tonale/Ponte di Legno*

a Val di Fiemme/Obereggen: 03.12. az 23.12. a 07.01. az 01.04.

(néktery/nékteré z okrajovych tydnii neplati u téch stredisek, u kterych k témto nejsou vypsany terminy pobytu)
Arabba/Marmolada*: 08.01. aZ 26.03.

Bormio/San Colombano: 03.12. a7 23.12. a 07.01. az 08.04.

Folgaria/Lavarone*: 07.01. az 26.03.

Livigno: 03.12. az 15.04.

Santa Caterina: 03.12. az 23.12. a 08.01. az 08.04.

terminy asistencnich sluzeh/ dle strediska

Alpe Lusia/San Pellegrino - Tre Valli* a Val di Fassa e Carezza: 03.12. a7 23.12. a 07.01. az 26.03.

(néktery / nékteré z okrajovych tydn( neplati u téch stfedisek, u kterych k témto nejsou vypsany terminy pobytu)
Pinzolo*: 03.12. az 23.12. a 07.01. az 01.04.

* pouze u vybranych kapacit

terminy jarnich prazdnin

Dovolujeme si Vas informovat o rozpisu jarnich prazdnin pro zimni sezénu 2023:

pobytovy tyden/okres (abecedné):

Décin, Frydek-Mistek, Cheb, Jindfichlv Hradec, Karlovy Vary, Litoméfice, Nymburk, Praha 6 az 10,

e Prerov, Sokolov

11.02. - 18.02 Hradec Krélové, Kromériz, Mélnik, Novy Ji€in, Plzen-jih, Plzen-mésto, Plzefi-sever, Praha-vychod,
e " Praha-zapad, Rakovnik, Teplice, Uherské Hradisté, Vsetin, Zlin

18.02. - 25,02, Bruntdl, Ceska Lipa, Havlickav Brod, Jablonec nad Nisou, Jihlava, Kladno, Kolin, Kutné Hora,
R " Liberec, Nachod, Pelhfimov, Pisek, Semily, Trebi€, Zdar nad Sazavou

95.02. - 04.03 Chomutov, Jesenik, Ji¢in, Mlada Boleslav, Most, Olomouc, Opava, Prachatice, Pfibram, Rychnov
R " nad Knéznou, Strakonice, Sumperk, Tabor, Usti nad Labem

04.03. - 11.03 Benesov, Beroun, Ceské Budgjovice, Cpsky Krumlov, Chrudim, Klatovy, Ostrava-mésto, Pardubice,
R " Prostéjov, Rokycany, Svitavy, Trutnov, Usti nad Orlici

11.03. - 18.03 Blansko, Brno-mésto, Brno-venkov, Breclav, DomazZlice, Hodonin, Karvina, Louny, Praha 1 az 5,

Tachov, Vy$kov, Znojmo




diilezité upozornéni

VesSkeré informace uvedené v katalogu a na webu CK vychazeji ze skutecnosti znamych ¢i pfedpokladanych

v dobé pripravy katalogu. Z tohoto dlivodu si dovolujeme upozornit na moznost nékterych odliSnosti od skutecnosti

a vyhrazujeme si pravo na moznost jejich dodate¢né zmény. Napriklad se jedna o presunuti zastavek skibusu, zménu
tras skibusovych linek, nevystavéni snowparku, ukonceni provozu nékterého prepravniho zafizeni, drobné Gpravy
formy ¢i rozsahu stravovani, Gpravy sloZeni ¢i zmény charakteru lizek, zavedeni ¢i zménu vySe pobytovych tax,
zavedeni ¢i zménu ceny wi-fi pfipojeni, zavére¢nych aklidd, klubovych karet apod. Uvadéné vzdalenosti i polohy
jednotlivych sluZeb a ubytovacich kapacit v ramci konkrétniho stfediska jsou pouze orientacni, resp. pfiblizné.

Neékteré sluzby, pfip. vybavenost vypsané v odstavci ,vybavenost a sluzby“ apod. u kazdé ubytovaci kapacity
jsou, a to i presto, Ze nejsou oznacCeny *, za poplatek. Napfiklad se jedna o konzumaci v baru a restauraci, thradu
telefonnich hovorti, poplatky za servis a pdjceni lyZarského vybaveni, Ghradu cen potravin pfi sluzbé ,donaska“ atd.

Soucasné upozorfiujeme, Ze u nékterych ubytovacich kapacit hotelového typu, kde je nabizen pobyt pro malé déti
zékladni cena pobytu (viz odstavce ,slevy“ a/Ci ,pfiplatky“), je ubytovani minéno bez naroku na liizko (a obsazenost
pokoje je tedy brana bez jejich zapocitani) a pfipadné stravovani je samostatné splatné na misté - podrobnéjsi
informace Zadejte v cestovni kancelari. U nékterych ubytovacich kapacit hotelového typu jsou vedle slev pro

3. a/Gi 4. lGzka nabizeny téZ slevy pro 2. I{izka a jsou platné v pokojich typu Standard 2 (neni-li v ceniku u konkrétni
ubytovaci kapacity uvedeno jinak).

Dale si dovolujeme poukézat na povinnost respektovani vypsané oteviraci doby a dalSich povinnosti. Napfiklad se
jednd o bazény, jejichz vyuzivani je zpravidla podminéno pouZzivanim koupaci Cepice a slipovych plavek (i do sauny)
a které nejsou otevieny 24 hodin denné, ale pouze v ¢asech vypsanych prisluSnou ubytovaci kapacitou, 0 omezeni
vyuzivani nékterych sluzeb vékovou hranici (napf. omezeni vstupu do posilovny, sauny apod. pro déti urCité vékové
hranice i povoleni jejich vstupu jen v doprovodu dospélé osoby atd.) nebo o respektovani klidu v popolednich

a nocnich hodinach. Nesmime opomenout upozornit téZ na velikosti parkovacich mist, zejména pak téch garazovych
(a to nejen ve vztahu k vySce vjezdu), ktera jsou dimenzovéana na vozy standardnich velikosti a motor(i a ¢astokrat
tedy aut(im vétSim ¢i s pohonem na plyn nedovoluji nejen zaparkovani pohoding, ale nezfidka viibec Zadné. V ramci
dale nejednou nabizeného ubytovani v ,privatnich apartmanech* je zpravidla zahrnuta vétSina apartman( v daném
stredisku, tedy i ty, které jsou nabizeny i jmenovité v rdmci nékterych residenci. Cestovni kancelar nem(ize také vzdy
zcela ovlivnit uvedeni a ukonceni provozu nékterych sluzeb vypsanych u jednotlivych stfedisek a ubytovacich kapacit,
které jsou zpravidla realizovany jen v hlavni sezoné. MlZe se tak stat, Zze v porovnani s hlavni turistickou sezénou,
ke které se vztahuji i vSechny informace v katalogu uvedené, nékteré sluzby fungovat nebudou. V ramci jednotlivych
stfedisek se jedna napf. o sluzby typu skibusu, méstského bazénu, kluzisté ¢i nocniho lyZovani a u ubytovacich
kapacit o sluzby jako piano bar, animacni programy, masaze apod., tedy feknéme o sluzby jen druhoradé (podrobnéjsi
informace Vam samoziejmé radi podame na vyZadani). Pevné vSak véfime, Ze Vas tato ,,menSi nejistota“ od Vasi
pochopenim. Zajem o veSkeré sluzby ¢i nabidky, které jsou nabizeny zdarma nebo fakultativné za pfiplatek splatny

v misté pobytu (napf. détska postylka, lozni pradlo, pobyt s domécim zvifetem, ...), je nutno uvést na smlouvu

0 zajezdu jiz pfi objednani zajezdu, jinak nemuseji byt ubytovatelem akceptovany. Détské postylky jsou standardné
uréeny détem do nedovrSenych 2 let, v pfipadé zajmu o détskou postylku pro dité starSi (max. vSak do 3 let) se

na toto informujte pfedem. Détska postylka neni zpravidla mozna nad ramec piného obsazeni apartmanu/ pokoje.

U détskych koutk(i zpravidla plati omezeni jejich vyuZzivani nejen urcitou vékovou hranici, ale i pevné vypsanymi
hodinami jejich provozu. U nékterych ubytovacich kapacit jsou pod pojmem TV sat. minény i TV kabelové. Pokud

je v ubytovaci kapacité k dispozici wi-fi pfipojeni, nelze klientovi garantovat kvalitu signalu po cely den, zvlasté pak
v exponovanych hodinach a ani v celém objektu.

Samostatnou kapitolou je, zejména v nadchazejici zimni sezoné, téZ topeni. V Itlii obvykle byla zcela standardni
maximalni teplota, na kterou byly pokoje a apartmany vytapény, v rozmezi od 19 do 23 °C a vytapéni na teplotu vySsi
bud viibec nebylo mozné, nebo bylo za pfiplatek. Pro aktudlni zimni sezénu Ize v souvislosti s prudce rostoucimi
cenami paliv a energii a souvisejicimi ispornymi opatfenimi mnohde predpokladat dalSi snizeni tepelného komfortu
na pomérné teplé doméaci oblegeni, jiz v minulosti proto ¢asto nechapali zcela naroky nasich lyzafi. V této souvislosti
je tfeba také poukazat na fakt, Ze pfi soubéhu nizkych venkovnich teplot a nevétrani vnitfnich prostor se sou¢asnym
suSenim mnozstvi vihkych lyzarskych svrski mize dojit k pomérné rychlému objeveni se plisné i u takovych
ubytovacich kapacit, které jsou vytapény ve standardnim rezimu a objekt je konstrukéné zcela v pofadku. Zejména je
tfeba toto riziko brat v potaz pfi vybéru dovolené u ubytovacich kapacit s Ghradou spotfeb energii mimo zakladni cenu.

Neni-li u jednotlivého zajezdu stanoveno jinak, neposkytuje cestovni kancelar zadny program v misté pobytu.

Upozoriiujeme, Ze jelikoz CK samoziejmé nemdze ovlivnit klimatické podminky, nem(Ze nést ani odpovédnost
za jejich dopady; technické zazemi zimnich stredisek je dimenzovano na bézné zimni podminky, tj. nelze po
provozovatelich spravedlivé poZadovat napf. provoz lanovek ve vichfici, dokonalou dpravu trati pfi snéhovych
kalamitach €i vyrobu dostatecného mnozstvi umélého snéhu pfi vysoce plusovych teplotach.

Tiskové chyby v katalogu a na webu jsou vyhrazeny.

pobytové taxy

Pobytové taxy se v Italii zacaly zavadét az v poslednich letech, v sou¢asné dobé jsou vSak jiz zavedeny takrka vSude.
A v lokalitach, kde tomu tak dosud neni, se o jejim zavedeni vazné uvazuje, k zavedeni tedy mize dojit i v prilbéhu
zimni sezény 2022/2023. U stfedisek, kde jiz taxa zavedena byla, je jiz u nékterych kapacit v cené zajezdu zahrnuta,
u jinych je ale splatna az v misté formou povinného pfiplatku, kdyz informaci o tom, jak tomu u kazdé konkrétni
ubytovaci kapacity je, naleznete u jejiho ceniku. Dovolujeme si upozornit na skute¢nost, Ze informace v tomto
katalogu uvedené reflektuiji stav k dobé jeho pfipravy, a Ze je tudiz nutno pocitat s moznosti zmény, jelikoz vySe
pobytové taxy jsou ménény konkrétnim samospravnym celkem nezavisle na v(ili cestovni kancelare.

pasy, viza

NaSe CK nabizi Casové omezené turistické pobyty, pro obcany CR i jinych ¢lenskych zemi EU z toho vyplyva, Ze pred
cestou do Clenské zemé EU a Svycarska netreba reSit viza (neni-li na turisticky pobyt bezprostfedné navazano
dlouhodobym pobytem v cilové zemi, napt. za ucelem pracovnim ¢i studijnim). | pfes vySe uvedené doporucujeme
ob¢andm ¢lenskych statil EU, aby si pfed cestou ovéfili u zastupitelského Gradu navs§tévovaného statu, zda se
podminky pro vstup a pobyt nezménily. Ob¢aniim neclenskych zemi EU doporucujeme, aby si pfed cestou ovéfili

u zastupitelského Grfadu navstévovaného statu podminky pro vstup a pobyt pro ob¢any jejich domovského statu.

S ohledem na skutecnost, Ze Italie i vSechny tranzitni zemé jsou signatafi Schengenské dohody stejné jako

Ceska republika, nejsou pro ob&any CR v souc¢asné dobé vyZzadovany zadné zvlastni vizové pozadavky pro vstup

do téchto statdl. Pro vstup a pobyt na Gizemi ciziho statu vSak museji osoby splfiovat podminky stanovené zakony
kazdého ciziho statu. Cestovni kancelai doporucuje klientiim, aby si pfed cestou oveéfili u zastupitelského Uradu
navstévovaného statu, zda se podminky pro vstup a pobyt nezménily. V souvislosti se vstupem CR do Evropskeé
unie se kazdy statni pfislusnik CR mizZe dovolavat prava pobytu v jiném ¢lenském staté EU (tzv. volny pohyb osob).
Pravo pobytu mdze byt omezeno pouze v pfipadech odivodnénych vefejnym poradkem, vefejnou bezpecnosti nebo
ochranou zdravi. Obcan Ceské republiky nema v rami turistického pobytu v zemich EU pfihlaSovaci povinnost, pfi
turistickych pobytech ve Svycarsku do 90 dn( neni tfeba zvlaStniho povoleni ani prihlaSeni. Kazdy cestujici je osobné
odpovédny za dodrZovani pasovych, celnich, zdravotnich a dalSich predpisi zemé, do které cestuje, a rovnéz tak

i za platnost svych cestovnich doklad( podle predpisti CR. Veskeré naklady, které vzniknou nedodrZenim téchto
priedpist, nese cestujici. K vycestovani do statd Evropské unie Ize kromé platného cestovniho pasu pouZit i platny
obcansky prikaz. Vzhledem k tomu, Ze Svycarsko neni ¢lenskym statem EU, doporucujeme do tohoto statu pouzit
platny cestovni pas (u osob starSich 15 let vSak staci v soucasné dobé platny ¢esky obcansky priikaz, ale pouze
jde-li 0 novy typ se strojové Citelnou zonou - starsi typy vSak dnes plati jiz pouze na zakladé vyjimky pro obcany
CR narozené pred 1. 1. 1936; osoby mladsi 15 let museji mit platny cestovni pas). Soucasné upozorfiujeme, Ze déti
do 15 let musi mit pfi cestach do zahranici vlastni cestovni pas.



zdravotni pozadavky

Na$e CK nabizi turistické pobyty do zemi, kde pro ob&any CR i jinych &lenskych zemi EU neni v dobé pfipravy tohoto
katalogu poZadovano povinné ockovani pred cestou. Jak vSak ukéazaly minulé 2 zimni sezony, tato situace se mize
velice dynamicky ménit, doporuujeme proto mj. pravidelné sledovat webové stranky MZV CR tykajici se cestovani

do zahrani¢i. Ministerstvo zahranicnich véci Ceské republiky véeobecné doporuguje dodrzeni tohoto desatera pravidel:
www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/uzitecne_informace_pri_cestach/desatero_na_cesty.html

Pro piipad nutného standardniho osetfeni obéana CR v dobé jeho prechodného pobytu ve statech EU je nezbytné
predlozit ,,Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi“ (. v pravém rohu v poli s hvézdickami s oznacenim CZ) a platny
doklad totoZnosti.

COVID omezeni

Zakaznik je obeznamen a vyslovné souhlasi s tim, Ze v destinaci mohou byt zavedena protiepidemicka opateni, jez
mohou mit vliv na rozsah a kvalitu poskytovanych sluzeb (napf. mohou nastat situace, kdy lyZafské stredisko bude nuceno
omezit kapacitu na sjezdovkach). Zakaznik se zavazuje dodrZovat veskera hygienicka opatfeni poZzadovana dodavatelem
sluzeb. Epidemiologicka situace se miize dynamicky meénit, nelze vyloucit napf. zavedeni povinnych testil apod.

V dobé pripravy tohoto katalogu se jevi jako velice pravdépodobné, Ze vstup do lyZarskych areéld bude opét mozny
pouze s tzv. Covid pasem. Covid pasy jsou dostupné v digitalni & papirové podobé. V Cesku jde o mobilni aplikaci
Tecka, pomoci niz je mozné se certifikaty prokazovat. Aplikace Tecka je uréend pro osoby testované, ockované i pro
osoby s jiz prodélanym onemocnénim Covid-19. Pojme do sebe vSechny certifikaty, a to i vice nez jednoho uZzivatele,
miize uchovavat napriklad certifikaty celé rodiny.

cena zajezdu, garance ceny

Ceny zajezd(i prodavanych na zakladé tohoto katalogu jsou v ¢eskych korunach (KE), neni-li specifikovano jinak.
Obsahuiji-li ceny zéjezd( v tomto katalogu skipas (jde tedy o tzv. balicek ubytovani se skipasem), plati pro skipas ackoli
je zakoupeny za K¢ nasim prostfednictvim vSeobecné obchodni podminky provozovatele, nase CK je zde totiz pouhym
prostfednikem pfi prodeji. Pfipadné spory z uziti sjezdovek a prepravnich zafizeni tudiz podiéhaji zahranicni jurisdikci

a fidi se mistnim platnym pravem a vSeobecnymi obchodnimi podminkami provozovatele prepravnich zafizeni

a sjezdovek.

smluvni vztah, smlouva o zajezdu

Smluvni vztah mezi cestovni kancelafi a zakaznikem se fidi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb. (ob¢ansky zékonik)
a zakona ¢. 159/1999 Sb. (zakon o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych cinnosti v oblasti
cestovniho ruchu) - oba v platném znéni. Smlouva o zajezdu se uzavira mezi cestovni kancelafi (poradatelem
zéjezdu) a zakaznikem v pisemné nebo Ustni formé, obsahuje specifikaci zajezdu, prava a povinnosti smluvnich
stran a pfipadné dalSi smluvni ujednani. Pfed uzavfenim smlouvy o zajezdu je zakaznik obeznamen s formulafem

s informacemi k zajezdu. Pokud je smlouva o z4jezdu uzavfena Ustné nebo on-line, vyda cestovni kancelar
zékaznikovi potvrzeni o zajezdu. Nabidka zajezd(i CK na internetovych strankach CK je vyzvou k podavani nabidek

a objedndvka sluzeb se povazuje za ndvrh k uzavieni smlouvy o zéjezdu. CK timto vylu€uje aplikaci ustanoveni

§ 1732 odst. 2 obanského zakoniku. Smlouva mizZe byt uzavfena pfimo v cestovni kancelari nebo prostrednictvim
jejiho obchodniho zastupce (provizni prodejce, dalsi cestovni kancelar i agentura), ktery jedna na zakladé a v mezich

uzaviené obchodni smlouvy ¢i udélené plné moci. V pfipadé, Ze je pro dany zajezd stanoven minimalni pocet osob, je
tato informace vzdy uvedena u pfislusné ubytovaci kapacity, resp. typu zajezdu.

Cestovni kancelar informuje zakazniky, Ze dalsi skutecnosti tykajici se zajezd(i, jakoZ i prav a povinnosti G¢astnikil
smlouvy o zajezdu, jsou uvedeny ve V8eobecnych podminkéch prodeje zajezd( Cestovni kancelare FISCHER, a.s.

jakozto majitele obchodni znacky a ochranné znamky NEV - DAMA, jejichz znéni je dostupné na www.nev-dama.cz.
VSeobecné podminky prodeje zajezd(i Cestovni kancelare FISCHER, a.s. rovnéz tvori nedilnou soucast smlouvy o zajezdu.
Zékaznikem je osoba, kterda ma v imyslu uzavfit nebo uzavre s cestovni kancelafi smlouvu o zajezdu, nebo osoba,

v jejiz prospéch byla smlouva uzaviena, anebo osoba, které byla smlouva postoupena.

cestovni pojisténi

V cenéch zajezdi neni zahrnuto Zadné cestovni pojisténi. Jeho vyfizeni Vam mizZeme nabidnout nasim
prostfednictvim (viz strana 30 a 31; véetné pojiSténi storna zajezdu), nebo se obratte pfimo na nékterou z pojistoven.
Nesjednanim pojisténi prebira zakaznik pinou odpovédnost za diisledky Skod vzniklych v souvislosti s neuzavienim
tohoto pojisténi. Po uzavieni smlouvy o zjezdu neni mozné zménit typ nebo rozsah pojisténi.

povinné smluvni pojisténi dle zakona ¢. 159/1999 Sh.

Pro pfipad Upadku cestovni kancelare vystavila banka Raiffeisenbank a. s., IC0: 49240901, se sidlem Hvézdova
1716/2b, 140 78 Praha 4 platebni bankovni zaruku k zaplaceni naroki vzniklych v souvislosti s Gpadkem
cestovni kancelare. Potvrzeni o platné bankovni zaruce je aktualné dostupné na webovych strankéach cestovni
kancelare (www.nev-dama.cz), informace je rovnéz k dispozici ve vSech provozovnach nasi cestovni kancelare
a u autorizovanych prodejcl nasi cestovni kancelare. Doklad o bankovni zaruce bude zékaznikovi vydan spolu
se smlouvou o zajezdu €i potvrzenim o zajezdu.

dékujeme

V tomto kratkém odstavci nam dovolte vyjadrit naSe podékovani spole¢nostem a osobam, které se spolupodilely
na pripravé tohoto katalogu, respektive na dodani potfebnych informaénich material(i v katalogu pouzitych. Jedna
se zejména o spole¢nosti Cormar, Sitour Italia, Dolomiti Superski, APT Livigno, Mottolino, 3 Zinnen Dolomites,

Foto Benini, Foto Pino Veclani a také o mistni turistické kancelare i spolecnosti spravujici lyZarské arealy v ramci
jednotlivych stredisek. Dékujeme.

copyright

Veskery obrazovy materidl i dalsi Uidaje v katalogu uvedené podléhaji ochrané dle pfislusnych predpisti prava
du3evniho vlastnictvi a jakékoli jejich vyuZiti nad ramec povoleny pravnimi pfedpisy je mozné jen po predchozi
dohodé s cestovni kancelafi Ci s pfislusnou treti osobou, které takové prava nélezi.

informace v katalogu a ceniku

ProtoZe se katalogy a weby pfipravuji mnoho mésicti pred zacatkem Vasi dovolené, mize dojit v mezidobi ke
zménam mistnich pomeéri napf. v disledku prestaveb, popr. pristaveb, adaptaci nebo podobné, a proto se katalogové
fotografie mohou ve vyjimecnych pfipadech odchylovat od skutecné situace. VeSkeré tdaje o sluzbach, cenach

a cestovnich podminkach obsazené v katalogu, webu a ceniku NEV - DAMA odpovidaji informacim znamym v dobé
pripravy katalogu a Cestovni kancelaf FISCHER, a. s., drzitel obchodni znacky NEV - DAMA, si vyhrazuje pravo na jejich
zménu. Zakresleni hotelll v pobytovych oblastech v katalogu a na webu mé pouze informativni charakter.




